
Termos e Condições de Licenciamento de 

uso da plataforma OpenQuant 

A OpenQuant nasceu para ser uma plataforma moderna e acessível, 
unindo tecnologia e educação financeira para ampliar o acesso aos 
investimentos no Brasil atuando como hub de investimentos, permitindo 
ao usuário: 

• Gerenciar e acompanhar seus investimentos 

• Visualizar dados de mercado 

• Realizar análises quantitativas e comparativas  

• Receber insights financeiros e analíticos 

Estamos em constante evolução, monitorando padrões de uso e 
necessidades de nossos USUÁRIOS para aprimorar funcionalidades, 
otimizar a performance da plataforma e entregar soluções que 
realmente potencializam sua experiência e resultados no mercado 
financeiro. 

Este TERMO DE USO é aplicável exclusivamente à plataforma 
OpenQuant, não se estendendo a outros produtos oferecidos pela 
OpenQuant Sistemas e Tecnologia LTDA ou a quaisquer soluções 
licenciadas por meio de contratos ou documentos específicos 

A OpenQuant atua exclusivamente como uma ferramenta de análise e 

acompanhamento do mercado financeiro, sem oferecer serviços de 

assessoria ou qualquer atividade sujeita à supervisão da Comissão de 

Valores Mobiliários ou de outros órgãos reguladores. Todas as 

informações, simulações e sugestões disponibilizadas têm caráter 

informativo e educacional, não configurando recomendação individual 

de investimento. As decisões de investimento são de total 

responsabilidade do USUÁRIO, não cabendo à plataforma qualquer 

responsabilidade pelos resultados obtidos a partir de seu uso. 

 

DEFINIÇÕES 

“Usuário”: pessoa física que usa o software, em seu próprio nome. 

“Web”: termo técnico que descreve o sistema de acesso à informação 

via Internet, que é configurado por meio de páginas feitas com 



linguagem HTML ou semelhante, e mecanismos de programação tais 

como java, javascript, PHP ou outros. 

“Conteúdo”: são as páginas que integram todo o APP/Web, as quais 

compõem as informações e serviços que a OpenQuant Sistemas e 

Tecnologia LTDA disponibiliza aos Usuários por meio do APP/Web. 

Elas contêm mensagens, textos, fotografias, gráficos, ícones, logotipos, 

tecnologia, links, texturas, desenhos, arquivos de som e/ou imagem, 

gravações, software, aspecto, design gráfico e códigos fonte e, em 

geral, qualquer classe de material contido no APP/Web. 

“Link”: técnica pela qual um Usuário pode navegar por diferentes 

páginas do APP ou via Web, com um simples clique no texto, ícone, 

botão ou sinal de indicação que contém o link. 

“Dados Pessoais”: qualquer informação relativa a pessoas físicas 

identificadas ou identificáveis. 

“Dados Sensíveis”: qualquer informação de foro íntimo relacionado a 

uma pessoa identificada ou identificável, tais como foto, senhas, 

preferências religiosas, orientação sexual, informações médicas etc. 

“Cookies”: meios técnicos para “rastreabilidade” e acompanhamento 

da navegação no APP/Web. São pequenos arquivos de texto que são 

gravados no dispositivo do Usuário. 

“Crawlers”: programas automatizados que simulam a navegação 

humana em determinados sites para a coleta de informações. 

“Parceiros”: quaisquer pessoas físicas ou jurídicas que celebrem 

contrato com a OpenQuant Sistemas e Tecnologia LTDA para o 

fornecimento de produtos, serviços ou conteúdo aos Usuários via APP 

e/ou Web. 

“Plataforma”: conjunto de serviços e conteúdo disponibilizados pela 

OpenQuant Sistemas e Tecnologia LTDA via APP e/ou Web. 

“Multibroker”: funcionalidade de conexão entre a Plataforma e as 

Corretoras Parceiras para viabilizar o envio de ordens para compra e 

venda de ativos. 



“Corretoras Parceiras”: instituição financeira ou equiparada, 

devidamente registrada perante a Comissão de Valores Mobiliários 

para a prestação de serviços de intermediação de valores mobiliários, 

que possui conexão com a Plataforma. Ainda, inclui outras entidades 

não reguladas pela Comissão de Valores Mobiliários por meio das quais 

negociam-se ativos que não se caracterizam como valores mobiliários, 

como determinados criptoativos, “tokens” etc. 

“OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA”, empresa 

cadastrada no CNPJ sob nº 53.144.014/0001-45, com sede no 

município de São Paulo, capital do Estado, na Avenida São Luis, 165, 

CJ. 1B, Centro, São Paulo – SP. 

 

Termos de Uso 

1. ACEITAÇÃO 

Este documento constitui um contrato entre você (doravante 
denominado “Usuário”) e a OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA 
LTDA. 

Ele regula exclusivamente o uso da plataforma OpenQuant, 
independentemente do meio de acesso, dispositivos móveis (Android, 
iOS, Windows Mobile), servidores, computadores pessoais ou serviços 
web. 

Caso você NÃO CONCORDE com qualquer disposição destes 
TERMOS, a utilização da plataforma deve ser IMEDIATAMENTE 
INTERROMPIDA. A leitura completa e atenta deste documento é 
essencial, pois sua aceitação é condição obrigatória para o uso da 
plataforma. 

Ao confirmar sua concordância, você declara ter analisado e aceitado 
integralmente estes Termos de Uso, reconhecendo que o 
desconhecimento das regras aqui estabelecidas não o isenta de 
responsabilidades. Se o Usuário for menor de idade ou legalmente 
incapaz, seus responsáveis deverão manifestar concordância com 
estes Termos em seu nome. 

 

 



2. OPENQUANT 

Todas as funcionalidades da Plataforma estão descritas no 

site www.openquant.com.br. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não se 
responsabiliza por eventuais problemas sistêmicos enfrentados pelo 
USUÁRIO, especialmente quando o acesso ao aplicativo ocorrer por 
meios não oficiais. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA poderá, a qualquer 

momento e sem aviso prévio, modificar funcionalidades da plataforma, 

atualizar recursos existentes ou até mesmo descontinuar a oferta do 

produto e dos serviços associados. 

2.2. Contas  

Após a conclusão do cadastro, a conta do USUÁRIO será criada com 
login e senha de uso pessoal, individual e intransferível, sendo o 
USUÁRIO integralmente responsável por manter essas credenciais sob 
sigilo. O USUÁRIO também reconhece ser responsável por fornecer 
informações verdadeiras e sempre atualizadas. 

Cabe ao USUÁRIO garantir a segurança de sua senha e evitar inseri-la 
em sites ou plataformas suspeitas ou não autorizadas pela 
OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA. Além disso, o 
USUÁRIO deve manter seu ambiente de acesso (computador, celular, 
tablet etc.) protegido por ferramentas como antivírus, firewall e outros 
recursos de segurança, contribuindo para uma experiência segura e 
eficiente na Plataforma. 

Contas que permanecerem inativas por 90 (noventa) dias ou mais 
poderão ser desativadas pela OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA sem aviso prévio. Caso o Usuário deseje retornar 
à Plataforma após esse período, poderá ser necessário realizar um 
novo cadastro para atualização de dados, não havendo garantia de 
preservação do histórico anteriormente fornecido. 

2.2.1 Planos e Combos 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA disponibiliza 
modalidades pagas, consistentes em planos e combos ofertados por 
períodos determinados dentro da plataforma.  



A empresa reserva-se o direito, a seu exclusivo critério, de instituir 
novas modalidades de contratação, bem como de disponibilizar 
funcionalidades adicionais mediante contraprestação suplementar ao 
valor originalmente pactuado. 

As disposições a seguir disciplinam a utilização de todos os planos e 
combos, independentemente da modalidade contratada, aplicando-se 
de forma individual ou cumulativa, conforme deliberação exclusiva da 
OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA poderá, a qualquer 
tempo e independentemente de aviso prévio, modificar, ajustar ou 
suprimir funcionalidades do aplicativo destinadas exclusivamente aos 
Usuários vinculados a planos ou combos. 

A contratação de planos e combos será realizada mediante assinatura 
paga, disponível via cartão de crédito ou boleto, por meio do site 
www.openquant.com.br. A liberação integral das funcionalidades 
contratadas está condicionada à aprovação do respectivo pagamento. 

O USUÁRIO declara estar ciente e concordar que os dados de seu 
cartão poderão ser encaminhados pela OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA ao provedor de serviços de pagamento online, 
exclusivamente para viabilizar a transação. O USUÁRIO reconhece, 
ainda, que as cobranças futuras decorrentes da assinatura serão 
identificadas sob a denominação OPENQUANT. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA reserva-se o 
direito de, a qualquer tempo e sem necessidade de aviso prévio, alterar 
a plataforma de pagamento utilizada para intermediar a aquisição de 
planos e combos, incluindo, quando aplicável, a migração dos dados do 
USUÁRIO para a nova solução de pagamento.  

Todos os pagamentos são processados exclusivamente pelas 
plataformas intermediadoras, estando, portanto, sujeitos às normas, 
políticas e procedimentos próprios de cada uma, especialmente no que 
se refere à efetivação da transação, estornos, cancelamentos, 
mecanismos de prevenção a fraudes e demais disposições correlatas. 

O USUÁRIO autoriza a cobrança, em seu cartão de crédito, do valor 
correspondente à assinatura contratada, conforme demonstrado no 
momento da aquisição. Reconhece, ainda, que os planos e combos 
operam sob a modalidade de assinatura recorrente e, portanto, ao optar 
pelo pagamento via cartão de crédito, concorda com a cobrança 

http://www.openquant.com.br/


automática do valor referente à renovação ao término de cada período 
contratado, prorrogando-se o serviço por igual período. 

O USUÁRIO declara ciência de que a renovação da assinatura poderá 
implicar atualização e/ou correção do valor cobrado, especialmente 
quando a contratação inicial tiver ocorrido durante campanhas 
promocionais, aplicando-se, na renovação, as condições e regras 
vigentes à época da nova contratação. 

Caso o pagamento não seja liquidado com sucesso (seja por expiração 
do cartão, insuficiência de saldo ou qualquer outro motivo) a 
OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA poderá suspender o 
acesso do USUÁRIO aos serviços até que a cobrança seja 
devidamente regularizada, mediante atualização das informações de 
pagamento pelo próprio USUÁRIO. 

Os planos e combos são vinculados exclusivamente aos dados do 
comprador, autorizando o USUÁRIO que a OPENQUANT SISTEMAS 
E TECNOLOGIA LTDA solicite, armazene e trate os dados pessoais 
estritamente necessários para a efetivação da contratação. Após a 
aquisição e ativação, a assinatura concedida é personalíssima e, em 
nenhuma hipótese, poderá ser transferida a terceiros. 

 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA reserva-se o 
direito de alterar, a qualquer tempo e sem necessidade de comunicação 
prévia, os preços divulgados, seja dentro da plataforma ou em 
quaisquer outros meios oficiais, incluindo redes sociais próprias ou de 
parceiros. 

Os valores das assinaturas poderão variar em razão de sazonalidade, 
campanhas promocionais ou conforme a plataforma utilizada pelo 
USUÁRIO, cabendo exclusivamente à OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA definir os critérios, segmentações e faixas de 
preço mais adequados ao perfil de cada USUÁRIO. 

O valor aplicável à contratação será sempre exibido de forma clara e 
acessível na interface utilizada pelo USUÁRIO no momento da 
aquisição, incluindo a apresentação do preço total e, quando houver, 
dos valores das parcelas antes da confirmação da compra.  

Alterações de preço que impactem USUÁRIOS já assinantes serão 
comunicadas com antecedência mínima de 10 (dez) dias, de maneira 



transparente e compatível com os meios de comunicação 
disponibilizados pela Plataforma. 

Ao concluir a aquisição, o USUÁRIO deverá atentar-se à modalidade 
de pagamento selecionada, especialmente no que se refere à opção de 
quitação à vista ou parcelada, conforme exibido no momento da 
contratação. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA reserva-se o 
direito de, a seu exclusivo critério, conceder promoções, descontos ou 
quaisquer benefícios relacionados à aquisição de planos e combos, 
sempre que considerar necessário ou oportuno. Tais vantagens 
possuem caráter estritamente pessoal e intransferível, não podendo ser 
cedidas, compartilhadas ou reutilizadas por terceiros. 

2.2.2 Cancelamento e Reembolso de Assinaturas 

O cancelamento de planos e combos poderá ser realizado pelo 
USUÁRIO por meio do Portal Web do aplicativo). 

O reembolso será devido exclusivamente para cancelamentos 
efetuados no prazo de até 7 (sete) dias contados da primeira 
contratação do respectivo plano ou combo, hipótese em que a rescisão 
implicará a imediata e integral desabilitação das funcionalidades 
associadas à modalidade adquirida. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA providenciará o 
estorno do valor integral no mesmo cartão de crédito utilizado no 
pagamento original. O prazo para a efetiva devolução dos valores 
observará as regras e os procedimentos das intermediadoras 
financeiras, bem como o ciclo de fechamento da fatura do cartão 
empregado na transação. 

Solicitações de cancelamento, independentemente da periodicidade do 
plano ou combo, realizadas após o período inicial de 7 (sete) dias não 
gerarão direito a reembolso. Nesses casos, o USUÁRIO permanecerá 
com acesso às funcionalidades do plano ou combo até o término do 
período de vigência contratado, sem restituição dos valores já pagos. 

Caso o USUÁRIO deseje cancelar a renovação automática, conforme 
previsto nestes TERMOS DE USO, poderá solicitar o cancelamento do 
plano ou combo a qualquer momento, até o dia anterior ao início do 
novo período de renovação, por meio do Portal do Usuário via Web ou 
pelos canais oficiais de comunicação.  



Após o cancelamento (seja dentro ou após o período inicial de 7 (sete) 
dias) a não renovação da assinatura resultará na desabilitação das 
funcionalidades do plano ou combo, podendo acarretar a perda 
definitiva de informações armazenadas, as quais não serão 
recuperadas em eventual nova assinatura.  

Todo o conteúdo vinculado ao plano ou combo poderá ser excluído 
imediatamente da plataforma após o cancelamento, podendo, contudo, 
ser mantido pela OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA 
exclusivamente para cumprimento de obrigações legais ou contratuais, 
conforme disposto na seção “Sobre o armazenamento e acesso aos 
dados” de nossa Política de Privacidade. Em qualquer hipótese, tais 
informações não serão recuperadas após o cancelamento da conta. 

Caso o USUÁRIO deseje realizar downgrade ou upgrade entre as 
modalidades de planos ou combos, deverá solicitar a alteração por meio 
do Portal do Usuário via Web (quando a assinatura tiver sido adquirida 
diretamente na Plataforma) ou pela loja oficial correspondente (quando 
a contratação tiver ocorrido por meio das lojas de aplicativos). 

No caso de downgrade, o USUÁRIO manterá acesso às 
funcionalidades do plano ou combo até o término do período de vigência 
já contratado. 

Ressalta-se que, caso a contratação inicial tenha sido realizada por 
meio da loja de aplicativos e o USUÁRIO deseje alterar o plano, a 
modificação somente poderá ocorrer após o cancelamento do plano 
vigente diretamente na respectiva loja oficial, possibilitando, então, a 
contratação do downgrade ou upgrade desejado diretamente pela 
plataforma. 

No caso de upgrade, o novo plano ou combo terá vigência imediata, 
assim como a cobrança correspondente. Havendo dias remanescentes 
do plano ou combo anteriormente contratado (desde que de modalidade 
inferior e com periodicidade igual ou menor à do novo plano ou combo) 
tais dias serão convertidos em crédito e automaticamente descontados 
do valor da primeira cobrança subsequente. A base de cálculo do 
crédito observará o valor e a periodicidade do plano ou combo (30 ou 
365 dias). 

2.3 Atualização de sua Versão 

O USUÁRIO compromete-se a manter sua versão do aplicativo 
devidamente atualizada, visando à correção de erros, à melhoria e 



evolução de desempenho, bem como à implementação de demais 
atualizações disponibilizadas pela plataforma. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não assegura que 
novas versões do aplicativo serão compatíveis ou permanecerão 
disponíveis para determinados hardwares ou sistemas operacionais 
específicos. 

3. MULTICORRETORAS 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA, por meio de sua 
plataforma, disponibiliza aos usuários a funcionalidade denominada 
Multicorretoras, que consiste na integração entre a plataforma e as 
Corretoras Parceiras selecionadas pelo USUÁRIO, permitindo, entre 
outras operações, o envio de ordens de compra e venda de ativos. As 
funcionalidades completas do Multicorretoras poderão ser 
consultadas diretamente na Plataforma. 

O uso do Multicorretoras é restrito a usuários (pessoas físicas ou 
pessoas jurídicas) não financeiras que sejam simultaneamente clientes 
da plataforma e de ao menos uma Corretora Parceira. Dessa forma, 
usuários que não tenham estabelecido conexão com pelo menos uma 
Corretora Parceira não poderá acessar ou utilizar quaisquer 
funcionalidades do Multicorretoras. 

 

 

As Corretoras Parceiras são exclusivamente responsáveis pela 
aceitação ou rejeição das ordens formalizadas pelo USUÁRIO por meio 
da plataforma, devendo, para tanto, manter todos os controles 
operacionais aplicáveis, tais como: controles de risco, limites 
operacionais, compliance (incluindo PLDFT), suitability, mecanismos de 
prevenção a erros operacionais (“fat finger”), entre outros.  

Compete igualmente às Corretoras Parceiras e ao USUÁRIO assegurar 
a adequada configuração e alinhamento dos respectivos sistemas de 
autenticação, de modo a garantir que as ordens transmitidas via 
Plataforma estejam em conformidade com suas regras internas e 
possam ser analisadas (e aceitas ou rejeitadas) com segurança. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA atua unicamente 
como transmissora das informações encaminhadas pelo USUÁRIO 
através da plataforma ao sistema da Corretora Parceira selecionada, 



não assumindo qualquer responsabilidade pela valorização, liquidez ou 
desempenho de aplicações realizadas por meio da plataforma. 

Ademais, regras relativas a preços de corretagem, taxas de serviços, 
planos de contas, normas de mercado ou quaisquer outros aspectos 
que impactem a operação financeira do USUÁRIO observarão 
exclusivamente o que tiver sido pactuado entre o USUÁRIO E A 
CORRETORA PARCEIRA escolhida. 

A plataforma não deve ser utilizada ou considerada como o único canal 
de comunicação e transmissão de ordens entre o USUÁRIO e as 
CORRETORAS PARCEIRAS. É de responsabilidade exclusiva do 
USUÁRIO conhecer e acompanhar os planos de continuidade de 
negócios das CORRETORAS PARCEIRAS nas quais mantiver contas 
ativas. 

As aplicações financeiras realizadas por meio da plataforma, bem como 
os riscos, resultados ou eventuais prejuízos decorrentes dessas 
operações, são de inteira e exclusiva responsabilidade do USUÁRIO e 
da respectiva CORRETORA PARCEIRA. 

A lista de Corretoras Parceiras poderá ser alterada ao longo do tempo, 
seja por fatores alheios à vontade da OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA, seja por decisões negociais ou estratégicas. Tais 
alterações não caracterizam defeito, falha ou indisponibilidade da 
plataforma ou dos serviços prestados, cabendo ao USUÁRIO manter-
se informado sobre as Corretoras Parceiras atualmente disponíveis. 

Em nenhuma hipótese a OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA 
LTDA será responsável por danos pessoais ou quaisquer prejuízos 
incidentais, especiais, indiretos ou consequentes, incluindo, sem 
limitação, perdas de lucro, perda de oportunidade, danos à imagem ou 
reputação, corrupção ou perda de dados, falhas na transmissão ou 
recepção de informações, descontinuidade de negócios, prejuízos 
comerciais ou quaisquer outros danos decorrentes ou relacionados ao 
uso ou à impossibilidade de uso da funcionalidade de Multicorretoras. 

 

4. ALTERAÇÕES, MODIFICAÇÕES E RESCISÃO 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA reserva-se o 
direito de, a qualquer tempo, modificar estes TERMOS DE USO, seja 
mediante inclusão, remoção ou alteração de quaisquer de suas 
cláusulas.  



Tais modificações produzirão efeitos imediatos após sua publicação.  

Ao continuar utilizando a plataforma após a divulgação das alterações, 
o USUÁRIO manifesta sua concordância e aceita cumprir integralmente 
os TERMOS DE USO REVISADOS.  

É responsabilidade do USUÁRIO consultar periodicamente esta página 
para manter-se atualizado quanto ao seu conteúdo. Alterações 
consideradas significativas, nos termos da legislação aplicável, poderão 
ser comunicadas por meio de avisos na versão Web, no aplicativo e/ou 
por notificações enviadas ao usuário, ocasião em que a continuidade 
do uso da plataforma representará a renovação automática de seu 
consentimento. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA poderá, a seu 
exclusivo critério, modificar ou descontinuar, de forma temporária ou 
permanente, a distribuição ou a atualização da plataforma.  

O USUÁRIO não poderá responsabilizar a OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA, seus diretores, executivos, funcionários, 
afiliados, agentes, contratados ou licenciadores por quaisquer 
modificações, suspensões ou descontinuidade da plataforma. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA poderá suspender 
usuários que violem disposições legais, regulamentares ou contratuais, 
incluindo, mas não se limitando, às obrigações previstas nestes Termos 
de Uso, usuários que divulguem dados ou informações falsas ou 
inadequadas no ambiente OpenQuant, ou que, de qualquer forma, 
perturbem o regular funcionamento dos fóruns e demais espaços 
disponibilizados. Em caso de suspensão motivada, não haverá 
reembolso dos valores pagos ou devidos relativos ao plano contratado. 

 

5. CONSENTIMENTO PARA COLETA E USO DE DADOS 

Para a prestação dos serviços e para aprimorar a experiência do 

USUÁRIO na plataforma, será necessário coletar, utilizar, armazenar e 

tratar seus Dados Pessoais.  

As práticas adotadas para o tratamento dessas informações encontram-

se detalhadas em nossa Política de Privacidade, cujo aceite é condição 

indispensável para a utilização da Plataforma. 



6. AUSÊNCIA DE GARANTIAS E LIMITAÇÕES DE 

RESPONSABILIDADE 

Esta plataforma encontra-se em contínuo desenvolvimento e poderá 
apresentar erros, razão pela qual é disponibilizada “no estado em que 
se encontra” e sob total responsabilidade do USUÁRIO.  

O USUÁRIO declara estar ciente de que toda comunicação realizada 
por meio da rede mundial de computadores está sujeita a interrupções, 
falhas ou atrasos, os quais podem impedir ou prejudicar o envio de 
ordens ou a recepção de informações atualizadas. 

Na máxima extensão permitida pela legislação aplicável, a 
OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA e seus Parceiros 
isentam-se de quaisquer garantias ou condições, expressas ou 
implícitas, incluindo, sem limitação, garantias de comercialização, 
adequação a finalidade específica, titularidade ou não violação, 
relacionadas à plataforma ou a qualquer um de seus componentes.  

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não garante que a 
operação da Plataforma será contínua, ininterrupta ou isenta de 
defeitos. 

Salvo o disposto expressamente neste documento, não há outras 
garantias, condições ou promessas relativas à plataforma, sejam elas 
expressas ou implícitas, e todas essas garantias, condições e 
promessas poderão ser excluídas na forma permitida pela legislação 
aplicável, sem qualquer prejuízo à OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA ou aos seus colaboradores. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não garante, 

declara ou assegura que o uso da Plataforma será ininterrupto ou livre 

de erros, e o USUÁRIO reconhece e concorda que a OPENQUANT 

SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA poderá suspender sua 

disponibilidade por períodos indeterminados ou descontinuá-la de 

forma definitiva, a qualquer momento, sem necessidade de aviso 

prévio. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não garante, 

declara nem assegura que a plataforma estará livre de perdas, 

interrupções, ataques, vírus, interferências, atos de pirataria ou 

quaisquer outras violações de segurança, isentando-se de toda e 

qualquer responsabilidade decorrente dessas ocorrências.  



A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não se 

responsabiliza pela qualidade dos serviços ou produtos oferecidos 

pelas CORRETORAS PARCEIRAS dentro da plataforma, incluindo, 

mas não se limitando, à sua disponibilidade, qualidade, quantidade, 

características essenciais, ofertas, preços, formas de pagamento ou 

quaisquer outros elementos a eles relacionados. 

Em nenhuma hipótese a OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA 

LTDA, bem como seus diretores, executivos, funcionários, afiliadas, 

agentes, contratados ou licenciadores, serão responsáveis por perdas 

ou danos de qualquer natureza decorrentes do uso da plataforma. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não poderá ser 

responsabilizada por quaisquer decisões tomadas pelo USUÁRIO com 

base nas informações disponibilizadas na plataforma, sendo fortemente 

recomendável que investidores busquem orientação profissional 

independente antes de realizar investimentos. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA ressalta que os 

dados disponibilizados na plataforma têm finalidade exclusivamente 

informativa, e são provenientes de fontes públicas como B3, CVM, 

TESOURO NACIONAL, etc e de dados calculados a partir das 

informações coletadas destinados a facilitar a visualização e a consulta 

de informações financeiras. Tais dados podem não ser precisos ou 

atualizados em tempo real, motivo pelo qual a responsabilidade da 

OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA é limitada, não 

respondendo por eventuais informações, dados ou conteúdos 

incorretos, incompletos, inverídicos ou desatualizados que venham a 

ser exibidos. 

7. INFORMAÇÃO DE MERCADO 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA poderá 
disponibilizar ao usuário uma ampla gama de informações financeiras, 
geradas internamente ou obtidas por meio de parceiros.  

Tais informações incluem, mas não se limitam a, dados do mercado 
financeiro, cotações, notícias, pareceres de analistas, relatórios de 
pesquisa, análises de score, análises de risco, gráficos, dados 
consolidados e estimativas de preços de ativos. 



As informações de mercado disponibilizadas pela OPENQUANT 
SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não constituem sugestões, 
consultorias, indicações, recomendações ou aconselhamento de 
investimento. A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não 
endossa nem valida o conteúdo dessas informações, limitando-se a 
disponibilizá-las como um serviço de consolidação para conveniência 
do usuário, podendo tais informações não ser precisas ou atualizadas 
em tempo real. 

Os preços de CFDs (ações, índices, futuros), criptomoedas, divisas e 
eventuais estimativas de valores de cotas de fundos de investimento 
podem não refletir os preços reais de mercado, podendo divergir 
significativamente, razão pela qual não devem ser utilizados como base 
exclusiva para negociações ou operações financeiras. Em decorrência 
disso, a OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não se 
responsabiliza por quaisquer perdas financeiras, prejuízos operacionais 
ou danos decorrentes da utilização dessas informações. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA e seus parceiros 
não garantem a precisão, pontualidade, integridade, veracidade ou 
correta sequência das Informações de Mercado, tampouco asseguram 
quaisquer resultados decorrentes de seu uso ou confiabilidade. 

As informações disponibilizadas na plataforma podem tornar-se 
rapidamente não confiáveis por diversas razões, incluindo, mas não se 
limitando, a alterações nas condições de mercado ou em circunstâncias 
econômicas. A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA e 
seus parceiros não possuem qualquer obrigação de atualizar 
informações ou opiniões contidas nas informações de mercado, 
podendo, inclusive, interromper sua disponibilização a qualquer 
momento, sem aviso prévio. O usuário reconhece e concorda que nem 
a OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA nem seus 
parceiros serão responsáveis, sob qualquer fundamento, pelo 
encerramento, interrupção, atraso, imprecisão ou indisponibilidade de 
quaisquer informações de mercado. 

O USUÁRIO compromete-se a não compartilhar “deep-links”, 
redistribuir ou facilitar a redistribuição das informações de mercado, 
bem como a não fornecer acesso a tais informações a terceiros que não 
estejam expressamente autorizados pela OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA a recebê-las. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA (assim como 
qualquer entidade ou pessoa a ela vinculada) não será responsável por 
perdas e/ou danos decorrentes do uso das informações 



disponibilizadas na plataforma, incluindo dados, cotações, gráficos e 
sinais de compra e venda. Recomenda-se que o USUÁRIO se informe 
adequadamente sobre os riscos e custos associados às operações nos 
mercados financeiros, uma vez que se trata de uma modalidade de 
investimento que envolve elevado grau de risco. 

8. CURSOS E RECURSOS EDUCACIONAIS 

Os cursos e demais recursos educacionais disponibilizados pela 
OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA e/ou por seus 
parceiros, via aplicativo ou Web, têm finalidade estritamente educativa 
e destinam-se à formação e ao desenvolvimento de investidores.  

Tais materiais não devem ser interpretados como garantia de 
qualificação para a realização de investimentos, tampouco como 
fundamento para a criação de expectativas quanto aos resultados de 
quaisquer operações financeiras. 

Os cursos e recursos educacionais não oferecem (salvo quando 
expressa e previamente informado por escrito em sentido contrário) 
certificados, declarações de conclusão, contagem de pontuação ou 
emissão de quaisquer outros documentos.  

Da mesma forma, não possuem vínculo com certificações ou 
credenciamentos oficiais exigidos por normas regulatórias ou 
autorregulatórias para atuação no mercado financeiro e de capitais. A 
participação nos cursos e a utilização dos recursos educacionais não 
autorizam, portanto, a prestação de serviços a terceiros no âmbito do 
mercado financeiro. 

Para viabilizar a oferta de cursos por parceiros via aplicativo e/ou Web 
(individualmente ou em conjunto com a OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA), poderá haver o compartilhamento de dados 
pessoais do usuário inscrito no curso com o parceiro responsável pela 
oferta ou participação no conteúdo. O USUÁRIO declara estar ciente e 
autoriza o recebimento de comunicações de marketing relacionadas 
aos temas abordados nos cursos. 

 

 

 

 



9. PARCEIROS 

9.1 Termos de Uso de dados informados pela B3 

O Usuário concorda com os termos de uso da B3, conforme o 

seguinte link: https://www.b3.com.br/pt_br/termos-de-uso-e-protecao-

de-dados/termos-de-uso/. 

 

10. PRODUTOS E SERVIÇOS DE MERCADO 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA poderá veicular, 
via aplicativo e/ou Web, anúncios e materiais publicitários relativos a 
produtos e serviços oferecidos por seus parceiros ou disponíveis no 
mercado financeiro, tais como fundos de investimento, corretoras, 
produtos de asset e wealth management, distribuidores, emissores, 
entre outros. 

A divulgação desses produtos e/ou serviços será realizada pela 
plataforma conforme as informações fornecidas pelo parceiro, de forma 
automatizada e considerando o perfil do usuário, sem que haja 
divulgação de quaisquer dados pessoais sem o devido consentimento. 

 A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA poderá, ainda, 
disponibilizar funcionalidade específica que permita ao próprio Usuário 
pesquisar tais produtos e/ou serviços dentro da Plataforma. 

A apresentação dos produtos e/ou serviços poderá ocorrer por meio de 
links para páginas Web e/ou aplicativos externos, cabendo 
exclusivamente ao Usuário decidir pelo acesso, utilização ou 
contratação das informações, produtos ou serviços divulgados. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA não se 
responsabiliza pelo êxito na contratação, tampouco pelo conteúdo, 
qualidade, disponibilidade ou condições dos produtos e serviços 
apresentados, não possuindo qualquer participação, ingerência ou 
controle sobre eles.  

A decisão de contratar ou utilizar o que for divulgado ou encontrado por 
meio de qualquer funcionalidade da versão Web e/ou do aplicativo é de 
inteira responsabilidade do USUÁRIO.  

Em caso de dúvidas, reclamações ou controvérsias, o USUÁRIO 
deverá contatar diretamente o parceiro por meio de seus canais oficiais. 



11. COMPROMISSO DO USUÁRIO COM A OPENQUANT SISTEMAS 

E TECNOLOGIA LTDA 

O USUÁRIO deve utilizar a plataforma e seus conteúdos de forma 
compatível com a legislação aplicável, com estes TERMOS DE USO e 
com quaisquer orientações ou avisos disponibilizados dentro do 
ambiente da plataforma. Espera-se, ainda, que sua conduta observe 
padrões de respeito, ética e boas práticas geralmente aceitas no 
ambiente digital. 

Nesse sentido, o USUÁRIO compromete-se a não empregar a 
plataforma ou seus conteúdos para finalidades ilícitas, inadequadas ou 
incompatíveis com estes TERMOS DE USO, nem para atividades que 
possam violar direitos de terceiros.  

Também é vedado qualquer uso que possa comprometer o 
funcionamento normal da plataforma, causar danos a sistemas, 
arquivos, dispositivos ou dados pertencentes à OPENQUANT 
SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA, a outros usuários ou a terceiros, 
seja por sobrecarga, deterioração, interferência ou qualquer outra forma 
de prejuízo a equipamentos, softwares ou informações. 

Da mesma forma, de acordo com tudo isso, o Usuário NÃO poderá: 

Empregar os Conteúdos para qualquer finalidade que contrarie a 
legislação vigente, princípios éticos, padrões de convivência digital ou 
a ordem pública. 

Praticar atos que violem direitos de personalidade, propriedade 
intelectual ou industrial pertencentes à OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA ou a terceiros. 

Remover, adulterar, ocultar ou interferir em avisos de direitos autorais, 
marcas, metadados, identificadores digitais ou quaisquer mecanismos 
destinados à proteção e identificação da titularidade dos conteúdos. 

Acessar ou tentar acessar conteúdos por meios distintos daqueles 
disponibilizados oficialmente na plataforma, ou por métodos que não 
sejam usuais e seguros no ambiente da Internet, especialmente quando 
tais práticas possam comprometer a integridade ou o funcionamento da 
plataforma. 

Danificar, modificar, inutilizar ou comprometer conteúdos da plataforma, 
bem como inserir códigos maliciosos, vírus, scripts, macros, applets, 
controles ou quaisquer elementos capazes de alterar, interferir ou 



causar prejuízo aos sistemas da OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA, de outros usuários ou de terceiros. 

Ao participar de fóruns, chats, comentários ou qualquer espaço de 
interação dentro da plataforma, o USUÁRIO deve adotar postura 
cordial, educada e respeitosa.  

É igualmente proibido utilizar esses ambientes para emitir análises de 
valores mobiliários ou prestar orientações de investimento, salvo 
quando o USUÁRIO possuir registro ou autorização específica da 
Comissão de Valores Mobiliários (CVM) e atuar estritamente dentro dos 
limites legais e regulatórios aplicáveis.  

Também é vedado divulgar informações falsas, enganosas ou 
alarmistas, bem como praticar condutas que possam configurar ilícitos 
no mercado de capitais, tais como manipulação de preços, criação 
artificial de demanda, oferta ou preço, ou exercício irregular de 
atividades sujeitas a registro ou autorização da CVM. 

Usuários que atuem como analistas de valores mobiliários devem 
cumprir integralmente as obrigações previstas na Resolução CVM nº 
20/2021 e observar as orientações constantes do Ofício Circular 
CVM/SIN nº 13/2020, assumindo total responsabilidade perante órgãos 
reguladores, entidades autorregulatórias, clientes e terceiros por 
eventuais violações, bem como por quaisquer danos causados à 
OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA ou a terceiros. 

É responsabilidade do USUÁRIO conhecer e seguir as regras e 
procedimentos aplicáveis à comunicação e ao envio de informações a 
corretoras, distribuidoras, agentes autônomos de investimento, 
consultores, analistas e demais prestadores de serviços com os quais 
mantenha relação contratual.  

As funcionalidades da plataforma não substituem canais oficiais de 
comunicação nem dispensam o cumprimento dos protocolos e 
obrigações previstos por tais instituições. 

O USUÁRIO compromete-se a utilizar a plataforma de forma adequada 
e em conformidade com a legislação vigente. Qualquer 
descumprimento das obrigações previstas neste TERMOS DE USO ou 
na lei poderá gerar responsabilidade integral do USUÁRIO por 
eventuais prejuízos, diretos ou indiretos, causados à OPENQUANT 
SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA. 



Ao fornecer seus dados na plataforma, o USUÁRIO manifesta 
consentimento expresso para que tais informações sejam coletadas, 
utilizadas e armazenadas pela OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA, bem como por prestadores de serviços 
contratados para garantir o funcionamento da plataforma. O USUÁRIO 
deve fornecer informações verdadeiras, completas e atualizadas, 
podendo optar por incluir uma foto de perfil e um nome de usuário 
(apelido) para utilização no feed social. A atualização desses dados é 
de responsabilidade exclusiva do USUÁRIO. 

O USUÁRIO também reconhece e concorda que determinadas 
informações serão visíveis para outros usuários da plataforma sempre 
que criar uma conta ou realizar publicações no feed social ou no chat, 
incluindo: (i) foto de perfil, (ii) nome de usuário (apelido), (iii) data e 
horário da publicação e (iv) conteúdo postado.  

Além disso, o USUÁRIO autoriza a plataforma a acessar seus dados de 
contato (nome e telefone) com o objetivo de aprimorar sua experiência, 
facilitando a identificação de amigos, familiares e demais contatos 
dentro dos recursos sociais da plataforma. 

O conteúdo que o USUÁRIO publicar ou compartilhar na plataforma 
pode estar protegido por direitos de propriedade intelectual de sua 
titularidade. Ao disponibilizá-lo na plataforma, o USUÁRIO concede à 
OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA uma licença mundial, 
gratuita, não exclusiva, transferível e passível de sublicenciamento, 
autorizando o armazenamento, uso, distribuição, modificação, exibição, 
reprodução, veiculação pública, tradução e criação de obras derivadas 
a partir desse conteúdo.  

Essa autorização inclui, entre outras possibilidades, o 
compartilhamento do conteúdo com prestadores de serviços 
contratados para operar ou aprimorar a plataforma, bem como sua 
manutenção nos sistemas da OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA mesmo após a exclusão realizada pelo USUÁRIO 
(observada a legislação aplicável). A exclusão, nesse caso, apenas 
impede a visualização pelo próprio usuário e por terceiros, mas não 
elimina o conteúdo das bases internas necessárias ao funcionamento 
da plataforma. 

O USUÁRIO poderá optar por compartilhar suas publicações em redes 
sociais externas. A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA 
não se responsabiliza pela aceitação, rejeição ou tratamento dado a 
esse conteúdo pelas plataformas de terceiros. 



A definição do nome de usuário (apelido) é de responsabilidade 
exclusiva do USUÁRIO, que deve assegurar que sua escolha não 
infringe direitos de personalidade, marcas, nomes empresariais ou 
quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros, além de evitar 
termos ofensivos, ilegais ou incompatíveis com padrões éticos e de 
convivência. A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA 
poderá, a seu critério, verificar a autenticidade do uso de nomes ou 
marcas, mediante solicitação do USUÁRIO e apresentação dos 
documentos necessários, podendo conceder selos de verificação 
quando entender apropriado. 

A foto de perfil e quaisquer imagens publicadas pelo USUÁRIO devem 
respeitar padrões de moralidade e bons costumes, além de não violar 
direitos de terceiros. A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA 
LTDA reserva-se o direito de impedir o envio ou remover imagens que 
considerar inadequadas, a seu exclusivo critério. Ainda assim, o 
USUÁRIO permanece integralmente responsável pelas imagens que 
utilizar ou publicar, respondendo por eventuais violações legais, 
infrações a estes TERMOS DE USO e danos causados à OPENQUANT 
SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA ou a terceiros. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA  poderá bloquear 
a publicação, impedir o upload, remover, ocultar ou limitar o acesso a 
qualquer conteúdo do usuário sempre que identificar violação à 
legislação aplicável, a estes TERMOS DE USO ou quando considerar 
necessário para evitar riscos ou prejuízos à própria operação. 

A OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA  também poderá 
suspender ou cancelar contas de usuários, a qualquer momento e sem 
necessidade de aviso prévio, quando houver dúvida razoável sobre a 
legalidade, veracidade, moralidade ou precisão das informações 
fornecidas, ou ainda quando for constatado uso da plataforma em 
desacordo com estes TERMOS DE USO ou com a POLÍTICA DE 
PRIVACIDADE. 

A guarda e a confidencialidade das credenciais de acesso são de 
responsabilidade exclusiva do USUÁRIO. Por meio dessas credenciais, 
o usuário acessa e altera seus dados pessoais e demais informações 
de cadastro. Havendo suspeita de acesso indevido, uso não autorizado 
ou qualquer irregularidade relacionada à conta, o USUÁRIO deve 
comunicar imediatamente a OPENQUANT SISTEMAS E 
TECNOLOGIA LTDA . 

Caso qualquer disposição destes TERMOS DE USO ou da POLÍTICA 
DE PRIVACIDADE venha a ser declarada inválida ou ineficaz por 



decisão judicial, tal cláusula será desconsiderada, permanecendo as 
demais plenamente válidas e aplicáveis. 

A eventual tolerância da OPENQUANT SISTEMAS E TECNOLOGIA 
LTDA  quanto ao descumprimento de obrigações previstas nestes 
TERMOS DE USO ou da POLÍTICA DE PRIVACIDADE não implica 
renúncia de direitos, tampouco altera ou novará as condições 
originalmente pactuadas. Trata-se apenas de ato de liberalidade, não 
impedindo a exigência futura do cumprimento integral das obrigações. 

12. LEGISLAÇÃO APLICÁVEL E JURISDIÇÃO 

Todas as controvérsias ou reclamações decorrentes da interpretação 
ou execução destes TERMOS DE USO serão regidas pela legislação 
brasileira e deverão ser dirimidas exclusivamente no Foro da Comarca 
de São Paulo/SP, eleito como o único competente para solucionar 
quaisquer litígios relacionados ao uso da plataforma. 

Estes Termos de Uso foram atualizados em 01/05/2026 e podem ser 
consultados a qualquer momento na plataforma. 


